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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD
El Nuevo Banco de Entre Ríos es la entidad financiera más importante de la provincia. Cuenta con la mayor cobertura territorial debido a su extensa red de sucursales. Sus actividades se concentran en el sector privado y público, impulsando y acompañando el crecimiento de los distintos actores económicos a través de una amplia gama de productos y servicios.

Para el desarrollo de sus actividades, ha adoptado un sistema de gestión de calidad que cumple con la normas internacionales ISO 9001 y los requisitos legales, regulatorios y contractuales.
El Nuevo Banco de Entre Ríos se compromete a:

· Satisfacer las necesidades de sus clientes actuales y potenciales, mediante productos y servicios innovadores y de excelencia.

· Trabajar en la mejora continua de los procesos procurando que sean más eficaces y eficientes.

· Calificar y formar a sus empleados hacia la obtención de los objetivos en las actividades que desempeñan.

· Asegurar el tratamiento de la información protegiendo su confidencialidad, integridad y disponibilidad.
Todo el personal del Banco es protagonista importante de los productos y servicios que brinda a sus clientes. En consecuencia valora de cada uno de sus colaboradores la adhesión a esta Política.
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